
Diskussionsforum 
 

På SEIS diskussionsforum diskuteras bl.a. IT-
problem. SEIS följer med forumet och svarar på 
frågor vid behov. Är du intresserad av att vara 
med? Meddela i så fall ditt intresse till oss. 

Förbundet Finlands Svenska Synskadade r.f. 

SEIS 
Synskadades elektroniska 

informationsservice 

SEIS betyder synskadades elektroniska informations-
service. SEIS hjälper svenskspråkiga synskadade i 
Finland i alla frågor som berör IT-hjälpmedel, t.ex. 
förstoring och tal för datorer och mobiltelefoner samt 
Daisy, som är det nya systemet för att läsa talböcker. 
 
SEIS uppgift är att kartlägga klientens situation och 
behov, hjälpa med anskaffningar, ordna kurser, ge 
stöd, göra hembesök och installationer. All service du 
får är individuellt anpassad och kostnadsfri.  

Förbundet Finlands Svenska Synskadade r.f. 
Parisgränden 2 A 1, 00550 Helsingfors 
Telefon 09-696 2300 
www.fss.fi 

Kontaktuppgifter  
 

Ring oss vardagar kl. 9-15.  
Under veckosluten kl. 10.30-11.30.  
E-post: seis@fss.fi. 

 

 
Ronny Hertell  
IT-ansvarig 
ronny.hertell@fss.fi 
09-6962 3016, 040-537 0952 
 

 
 

Sune Huldin 
IT-ansvarig 
sune.huldin@fss.fi 
09-6962 3015, 040-566 8792 
 

 

Penningautomatföreningen RAY  
understöder vår verksamhet.  



 

Kurser, stöd och hjälp 
 

Vi ordnar grundkurser och fortsättningskurser på olika 
nivåer och avancerar enligt klientens önskemål. Grund-
kursen innehåller grundläggande färdigheter i Windows, 
t.ex. kunskap i att hantera tangentbordet och text-
behandling. Fortsättningskursen är lite mer avancerad, 
där kan t.ex. Internet och e-post behandlas. SEIS håller 
även kurser för andra IT-hjälpmedel. Antalet kurser 
avgörs av klientens behov.  

 
SEIS har kurscentraler i Vasa och i Helsingfors. Enligt 
överenskommelse kan även kurser ordnas hemma hos 
dem som behöver det. Vi ger ut hjälp- och stödmaterial i 
punktskrift, storstil, elektronisk form och på CD som 
underlag för studier på egen hand.  
 
SEIS verksamhet och våra tjänster är uppbyggda så att 
de passar för alla, oberoende av hur dålig eller bra syn 
någon har eller till vilken ålderskategori någon hör. Vår 
uppgift är att se till att alla kan få tag på den information 
de är ute efter.  

Hjälpmedel för datoranvändare 
 
Det finns hjälpmedel både för helt blinda och för 
synsvaga. För blinda finns det två alternativ: en 
punktläsrad eller skärmläsare med talsyntes. Syn-
svaga använder sig närmast av ett förstoringspro-
gram. Det finns också andra hjälpmedel, t.ex. 
limmärken för att göra tangenterna på tangentbordet 
tydligare. Med hjälp av dessa hjälpmedel kan syn-
skadade använda en helt vanlig dator och få tillgång 
till Internet, e-post, textbehandlingsprogram osv. 

Hjälpmedel för mobiltelefoner 
 

 

För så kallade Symbian 60-telefoner  
finns det också hjälpmedel: förstoring  
och talsyntes. Symbian 60-telefonerna är 
helt vanliga och finns på den allmänna 
marknaden. Hjälpmedlen för telefonerna 
bekostas via samhället och i vissa fall 
även telefonen. 

 

SEIS viktigaste uppgift är att se till att de som behöver 
speciallösningar också får det. För detta ändamål finns 
Mikroteket, som är ett utlåningssystem för datorer med 
tillhörande utrustning. Innan en synskadad får tillgång 
till Mikroteket undersöks först möjligheten att få ut-
rustningen bekostad via FPA eller centralsjukhusen.  
 
SEIS hjälper även med installationer av datorutrustning 
hemma hos den synskadade. Olika slags datorrelate-
rade problem hjälper vi att lösa både per telefon och 
hemma hos synskadade. 


